












Opciones de productos 
Solicitudes de Servicio Web de FaciliWorks 
Las Solicitudes de Servicio Web de FaciliWorks mejoran la 
eficiencia de su departamento de mantenimiento al permitirle 
a un número ilimitado de usuarios en diferentes ubicaciones 
crear y enviar de forma rápida solicitudes de servicio a un 
departamento de mantenimiento central, eliminando el 
tiempo que consumen las llamadas telefónicas y solicitudes 
por escrito, mientras que provee documentación centralizada 
de cada solicitud de servicio y sus resultados.

PDA FaciliWorks
Realice mantenimiento e  
inventario en el campo con su  
computadora de mano PDA  
y luego transfiera los datos a  
su base de datos FaciliWorks.

Usted puede incluso agregar  
un lector laser de código de  
barras incluido para escanear etiquetas  
impresas por nuestro Kit de Etiquetas de Mantenimiento.  
Es una excelente manera de ahorrar tiempo de ingreso de 
datos y reducir errores costosos.

Kit de Etiquetas de Mantenimiento FaciliWorks
			   Imprima etiquetas durables, 	
			   laminadas, con código de barras 	
			   directamente desde FaciliWorks. 	
			   La pequeña impresora Brother 	
			   incluye cables, software de diseño y	
			   todo lo que necesita para empezar.

TaskPro y SafetyPro 
TaskPro es una completa base de datos totalmente 
personalizable, con procedimientos de mantenimiento que 
abarcan 250 diferentes temas relacionados al mantenimiento 
de instalaciones y equipo y se instala fácilmente y 
directamente a su base de datos FaciliWorks.

SafetyPro es una base de datos de listas de control paso a 
paso para ayudarle con el cumplimiento de OSHA. Cubre  
40 temas diferentes, incluyendo protección contra incendios, 
escaleras, herramientas de mano y casi cualquier otra cosa 
que pueda necesitar.

Servicios Profesionales 
CyberMetrics ofrece una variedad de completos servicios 
profesionales, incluyendo la implementación de productos, 
recopilación de datos y servicios de importación, consulta,  
y personalización para asegurarle que nuestras soluciones  
de software maximicen su productividad.

Entrenamiento
Hay tres convenientes y efectivas opciones de entrenamiento 
para satisfacer sus necesidades: capacitación personalizada 
vía Web, dos días de capacitación regional, y capacitación 
en sitio. Nuestros talentosos instructores le guiaran a través 
de la planificación, preparación, instalación y una operación 
exitosa de FaciliWorks Software Administrador de Activos. 
Usted aprenderá como ahorrar tiempo, evitar errores 
comunes y sacar el mejor provecho de su software.

Invierta en Estabilidad
Cuando usted invierte tiempo y dinero en una solución 
de software, es importante elegir a un proveedor con una 
sólida y amplia reputación. CyberMetrics ha estado en el 
negocio desde 1988, por lo que puede estar seguro que 
nuestro equipo de profesionales estará a su disposición, 
proporcionando un apoyo continuo, educación y servicios  
de consulta, asegurándose de que obtenga el máximo 
provecho de su inversión.

Prueba Gratuita de Software  
Descubra por qué más de 12,000 instalaciones en el mundo 
confían en nuestras soluciones de software para administrar 
sus activos, mejorar la eficiencia y minimizar costos.

Contáctenos hoy para obtener una prueba gratuita o 
una demostración web personalizada y le mostraremos 
como FaciliWorks funcionará para usted.

Actualmente sólo disponible en Inglés.

Actualmente sólo disponible en Inglés.
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